Les conseilleres France services vous renseignent et
vous accompagnent sur vos démarches du quotidien
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¢ Je m'inscris - Je demande une allocation - Je m'actualise - J'ai besoin d'une
attestation - Je souhaite transmettre un document - Je demande un rdv avec
mon conseiller Pole emploi etc.

* Je crée mon compte - Je fais une demande d'aide (RSA, prime d'activité, aide
au logement) - Je déclare mes ressources - Je mets a jour mes informations -
Je demande un rdv avec un conseiller CAF etc.

* Je veux suivre un envoi - J'envoie un courrier en ligne - Je demande la

réexpédition de mon courrier suite a un déménagement - Je crée mon
identité numérique -
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* Je crée mon espace en ligne - Je déclare mes revenus - Je paie mon impét -
Je m'acquitte d'une facture du secteur public local - Jachéte un timbre fiscal
- Je contacte le centre des impots via ma messagerie sécurisée etc

¢ Je crée mon compte ameli - Je suis mes paiements - Je déclare |a perte/vol

de ma carte vitale - Je commande une carte vitale - |'ai besoin d'une
attestation etc.

* Je crée mon compte - Je demande une aide (logement, RSA, prime

activité) - Je déclare mes ressources - J'ai besoin d'une attestation - Je
souhaite transmettre un document etc.
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* J'ai besoin d'un extrait de casier judiciaire - Je souhaite faire une demande
d'aide juridictionnelle - J'ai besoin des coordonnées d'un professionnel de
justice - Je souhaite étre orienté pour une question juridique etc.

* Je crée mon compte retraite - Je prépare ma retraite -Je simule ma

retraite - Je demande ma retraite - Je demande une réversion - J'ai
besoin d'une attestation
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* Je crée mon compte - Je demande un permis de conduire - Je fais une

carte grise - Je réalise une pré-demande de carte nationale d'identité
et/ou de passeport etc,

* Je crée mon Dossier Social Ftudiant - Je simule mon droit 3 la bourse -Je
demande une bourse - Je demande un logement universitaire




Les permanences de nos partenaires locaux
au sein de votre espace France services ...

Une assistante soclale vous accompagne dans vos difficultés
sociales, économiques et administratives.
03.23.76.30.25 - Sur rdv

A France France rénov' propose un service d'information, de conseil et
Rénov’ d'accompagnement aux particuliers ayant un projet de rénovation.
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ol 03.23.26.73.61 - Sur rdv

Soliha Aisne vous rensei ntions, les prim I
SO“HA s renseigne sur les subventions, les primes et les

SDWIEEE N préts pour la rénovation et I'amélioration de I'habitat.
03.23.26.73.50 - Sur rdv

t\\)v( L'antenne Région Hauts-de-France renseigne les particuliers

et les professionnels sur les aides proposées par la Région.
maoies 03.74.27.30.34 - Avec ou sans rdv

Havte-de-France

7 Zefire Sud propose des solutions de répit et d'accompagnement
ZEF § RE pour les aidants de personnes en situation de hancicap.
T 03.75.33.00.19 - Avec ou sans rdv
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py \ Un conciliateur de Justice vous aide pour trouver une solution

i ) amiable : probléeme de voisinage, litige a la consommation etc.
7’ 4 06.71.27.47.13 - Sur rdv

La Mission Locale accompagne les jeunes de 16 a 25 ans dans les
o, Mission Locale = . - ; ;
I SN RTENE s Jnine démarches relatives a I'emploi et a la formation.
) SOMsOrne
03.23.74.51.14 - Sur rdv

v & ) Le Bureau Intercommunal de I'Emploi vous offre un service de
, proximité dédié a I'emploi.
B.LE . 03.23.55.65.20 - Sur rdv

| ( l",\/:‘ La Chambre de Métiers et de I'Artisanat vous accompagne dans la

o= formation, la création et le développement des entreprises artisanales.
el 09.72.72.72.07 - Sur rdv
COrIT




Au sein de votre espace France services,
vous trouverez également ...

|=_’. Un espace d'accueil qui propose de la documentation en
|:_— 4 5 libre accés pour vous informer sur nos partenaires,

Un espace "Emploi et Formation" en libre accés avec
des actualités, des évenements liés a I'emploi et a la formation

" }“‘E”
——X ainsi que des offres d'emploi et de formation.

une imprimante-copieur-scanner  pour réaliser vos

&‘ Un Point Informatique en libre accés avec : un ordinateur,
._K démarches administratives en toute autonomie.

Retrouvez toutes nos informations 24/24 sur le site internet:

Site internet : www.cc-oulchylechateau.fr
WWW | Rubrique "Services"

_—R Sous-rubrique "Espace France services"
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Les conseilléres France services sont des professionnelles de
I'acces aux droits et elles s'engagent & vous proposer :

@ Un accueil de qualité et de proximité.
Q/ Une prise en charge dans un espace de confidentialité.
@ Des réponses adaptées 3 chaque situation individuelle.
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